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IT Essentials 5.0

9.3.1.4 Practica de laboratorio: Instalacion de una impresora en
Windows XP

Introduccion

Imprima y complete esta practica de laboratorio.

En esta practica de laboratorio, instalara una impresora. Debera encontrar, descargar y actualizar el controlador y
el software de la impresora.

Equipo recomendado
e Una PC con Windows XP Professional
e Conexion a Internet
e Impresora

Paso 1
Si esta instalando una impresora que se conecta a un puerto paralelo, apague la PC y conecte la
impresora y la PC con un cable paralelo. Conecte el cable de alimentacién de la impresora a un
tomacorriente de CA y desbloquee la impresora, si es necesario. Reinicie la PC.

Si esta instalando una impresora USB, conecte la impresora a la PC con un cable USB. Conecte el cable

de alimentacion de la impresora a un tomacorriente de CA, si es necesario. Si la impresora esta
bloqueada, desbloquéela.

Paso 2
Windows detecta el hardware nuevo.

Se abre la ventana Asistente para hardware nuevo encontrado.

Asistente para hardware nuevo encontrado

Este es el Asistente para hardware
nueyo encontrado

‘windows buscard el software existente y el actualizado en su
equipo, en el CD de instalacidn de hardware o en el sitio Web
de ‘windows Update [con su permizso).

Leer nuestra directiva de privacidad

iDezea que Windows se conecte a'Windows Update para
buscar software?

(®) 51, 96lo esta vez
()51, ahora p cada vez que conecte un dispositiva
(3 Mo por el maomenta

Haga clic en Siguiente para continuar,

I Siguiente > H}[ Cancelar ]

Seleccione el botdn de opcidén Si, solo esta vez y, a continuacién, haga clic en Siguiente.
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Aparece la segunda pantalla del Asistente para hardware nuevo encontrado.

Asistente para hardware nuevo encontrado

Este asistente le ayudara a instalar software para:

Panasonicks-MB771

\') 5i 2su hardware viene con un CD o dizquete de
“ZE instalacion. insértelo ahora.

¢ Jué desea que haga el asistente?

(O Instalar desde una lista o ubicacidn especifica (avanzada)

Haga clic en Siguiente para continuar.

[ < Alraz ” Siguiente>] [ Cancelar ]

La opcién predeterminada es Instalar automaticamente el software (recomendado).

Haga clic en Siguiente.

Aparece la pantalla “Espere mientras el asistente esta buscando...”.

Asistente para hardware nuevo encontrado
Ezpere mientras el asi esta b d :5

@ Panasanicks-tB771

Cancelar

Es posible que aparezca la ventana No se puede instalar este hardware.
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Asistente para hardware nuevo encontrado

No se puede instalar este hardware

Mo e instald el hardware porque el asistente no pudao encontrar el
software necesarnio.

j# Haga clic en Alrds =i tiene atros medios de instalacidn coma un
CD-ROM o si sabe ddnde encontrar el software.

[ < Alrds “ Finalizar *[ Cancelar

Si esto ocurre, haga clic en Finalizar.

Paso 3

Si la PC no detecta la impresora, haga clic con el boton secundario en Mi PC, a continuacién, seleccione
Administrar > Administrador de dispositivos.

Z Administracidn de equipos

Accidn  Wer  Yentana

Qnrchivo
e+ BHEEFS 2 E =Ra

Ayuda

Q Administracion del equipo {local)
=) @ Herramientas del sistema
=[5 visor de sucesos
[E3] Carpetas compartidas
[# % Usuarios locales v grupos
[+~ §4] Registros v alertas de rendimienta
=, Administrador de dispositivos
=) @ Almacenarmienks
£ g Medios de almacenamiento extraibles

Desfragmentadar de disco
Administracion de discos
[+ 3_9 Servicios v Aplicaciones

==l

= JOHM-FFS4277 460
+ § Adaptadores de pantalla
+- B8l Adaptadores de red

Controladoras IDE ATA/ATAPL
% Controladoras SCSIy RAID
(=) Controladores de disquete
[ Dispositivas de interfaz de usuario (HID)
j Dispositivos de sistema
@), Dispositivos de sonida, video v jueqos
¢ Equipo
) Mause vy otros dispositivas sefialadores
- Otros dispositivos

+
+
+
+
+
+
+
+
+
+

Panasonickx-ME77 1

il Scanner USE Interface
+- %% Procesadores
5 Pusrtos (CoM & LPT)
z» Teclados
“e Unidades de disco
_ﬁ Unidades de disquete
i Unidades de DYD{CD-ROM

- ][ [l [

Batetias
Controladoras de bus serie universal {JSE)

En Otros dispositivos, haga doble clic en el dispositivo de impresién que desea instalar.

Paso 4

Aparece la ventana Propiedades del dispositivo de impresion.

En el area Estado del dispositivo, aparece el mensaje “No estan instalados los controladores para este

dispositivo. (Codigo 28)".
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Propiedades de Scanner USB Interface E”E|

General | Controladar || Detalles

.\> Scanner USE Interface

Tipo de dizpositive: Otros dispositivas
Fabricante: Desconocido
Ubicacidn: Ubicacidn 0
Estado del dizpositivo
’No estih instalados loz controladares para este dispositivo. [Cédigo 28]

| Para volver a ingtalar loz controladares para este dispozitivo, haga clic en
| Reinztalar controlador.

Reinstalar el contraladar....

g del dizpositivo;

| Utilizar este dizpositivo (habilitar] w

’ Aceptar ] [ Cancelar ]

Por el momento, no haga clic en “Reinstalar el controlador...”.

Haga clic en Cancelar.

Paso 5
Busque el fabricante y el nimero de modelo de la impresora.

Visite el sitio Web del fabricante y navegue hasta la pagina de descargas o de soporte del producto.
Descargue el controlador y el software mas reciente para el modelo de dispositivo de impresion que
instald. El software y el controlador deben ser compatibles con su sistema operativo.

Descargue el controlador en una carpeta temporal en el escritorio.

Haga doble clic en el archivo de instalacion descargado.

WinZip Self-Extractor - MFS7B_122_1_ENG.exe [

To unzip all files in MFS72_122_1_EMNG.exe to the
specified folder press the Unzip button,

Fun WinZip
Unzip ta folder: )
l.:] [ Browsze. . ] [ Cloze ]
Owenwrite files without prompting

Paso 6
Desconecte el dispositivo de impresion y vuelva a conectarlo.

El sistema operativo Windows XP detecta el nuevo dispositivo e instala los nuevos controladores.
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Para comprobarlo, haga clic con el boton secundario en Mi PC y, a continuacion, seleccione
Administrar > Administrador de dispositivos.

5 Administracion de equipos
Q Archivo  Accidn  Ver
- BEEFS 2

Yentana  Avuda

=R a

Q Administracion del equipo {local)
= m Herramientas del sistema
Visor de sucesos
Carpetas compartidas
g Usuarios locales v grupos
g4 Registros v alertas de rendimiento
s, Administrador de dispositivos
= & Almacenarmiento
Medios de almacenamiento extraibles
Desfragmentador de disco
Administracidn de discos
& Servicios y Aplicaciones

= _,,_ JOHM-FFE4277A6C
¥ ?5] Adaptadores de pantalla
+- B8 Adaptadoras de red

+ Batetias

¥ Controladoras de bus serie universal (USE)
+ Controladoras IDE ATASATAPL

¥ % Controladoras SCSI y RAID

+-i=) Controladores de disquete

-|-=# Dispositivos de imagenes

+ j Dispasitivos de sistema
+-@), Dispositivos de sonido, video v juegos
4 Equipo
_) Mouse v otros dispositivos sefialadores
¥ Procesadores
7 Puertos (COM &.LPT)
“z» Tedados
< Unidades de disco
5, Unidades de disquete
4 Unidades de DWD{CD-ROM

R e R e e e e £

Ahora tendria que poder ver el dispositivo de impresién instalado en Dispositivos de imagenes, en la

parte derecha de la ventana.

Paso 7

Para comprobar la funcionalidad de la impresora, haga clic en Inicio > Impresoras y faxes.

Haga clic con el botdn secundario en la impresora y, a continuacion, seleccione Propiedades.

& Propiedades de Samsung CLP-310 Series

General |C0mpartir Puertos | Opciones avanzadas | Administracion del color | Acerca de

o
[ S amsung CLP-310 5 eries

Ubicacidn: |

Corentario: ‘

Modelo: Samsung CLP-310 Series

Caracteristicas

Color: 57 Fapel dizponible:

Doble cara: Si Carta ~
Legal

Grapa: Mo Statement
Ejecutivo

Welocidad: Desconocido 24

PR A5
Fiesolucion masima: 600 ppp v
Preferencias de impresidn... ] [ Imprimir pagina de prueba

Haga clic en el boton Imprimir pagina de prueba.
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